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A N W E N D E R B E R I C H T

Das elform System
beim Autohaus Lauff in Moers

	 elform Archivierung

	 elform WorkflowManager
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Das Autohaus Lauff in Moers mit Filiale in Geldern ist Vertragspartner der Marken Ford, Volvo, 
Land Rover und Kia. Für die Geschäftsführer Frau und Herrn Kirsten war schon seit längerer Zeit 
die Digitalisierung ein großes Zukunftsthema. Vor allem die beleglose Verarbeitung der vielen 
Kreditoren-Rechnungen war zunächst das große Ziel.

Bei einem ersten Vor-Ort-Termin präsentierte elform das Archivsystem zur revisionssicheren Abla-
ge aller Belege, den WorkflowManager sowie die eAkte. Dabei konnten sich die Geschäftsführung 
und der IT-Leiter des Autohauses Herr Fritsch davon überzeugen, dass seitens elform sowohl 
die notwendigen Schnittstellen zum Dealer-Managment-System als auch zur Buchhaltung zur  
Verfügung stehen. Außerdem konnte elform mit dem WorkflowManager auch die Mandanten-
Struktur des Autohauses abbilden, denn jede Marke und auch der Standort Geldern fungieren 
als eigener Mandant.

Es wurde ein Fahrplan für die Einführung des elform Systems festgelegt: 

1)	 Zunächst sollte ein Kreditoren-Workflow für alle Eingangsrechnungen  
(elektronische und Papier-Rechnungen) aller fünf Mandanten eingeführt werden. 

2)	 Im zweiten Schritt wurde die Anbindung des  
Dealer-Management-Systems zur vollautomatischen  
Archivierung aller Debitoren und Werkstattaufträge geplant. 

3)	 Der dritte Schritt beinhaltet die Einführung der  
elektronischen Fahrzeugakte.



Im Rahmen eines Workshops wurde die Konfiguration des Workflows festgelegt. Für alle Abteilungen  
wurden entsprechende Workflow-Postfächer definiert, in die sämtliche Eingangsrechnungen 
vollautomatisch verteilt werden. Dazu erfolgt eine automatische Auslesung und Indexierung aller 
Belege im elform StarReader. Aufgrund entsprechender Informationen in der Kreditorenstamm-
daten-Datei der FiBu verteilt der StarReader die Kreditoren automatisch in die Postfächer, so dass 
jeder Mitarbeiter tagesaktuell Zugriff auf seine Dokumente hat.

Zu Beginn des gesamten Prozesses werden die elektronischen Eingangsrechnungen vollautoma-
tisch aus den E-Mail-Postfächern vom elform eInvoice-Downloader abgeholt. Die Papier-Kreditoren 
werden zentral gescannt.

Mittels digitaler Stempel erfolgen innerhalb der Workflow-Postfächer die Prüfung und Freigabe der 
Rechnungen, immer abhängig von den jeweiligen Rechten der Mitarbeiter. Zum Abschluss des Work-
flows gelangen alle Kreditoren in die Buchhaltung, optional mit einem entsprechenden Datensatz für die 
FiBu. Bei Lastschrift-Rechnungen setzt das elform System eigenständig einen entsprechenden Stempel, 
so dass diese Belege direkt an die Buchhaltung zur weiteren Verarbeitung geleitet werden können.

Belegnummer	 Externe Belegnummer	 Kundennummer	 Abteilung	 Name	 Rechnungsbetrag	 PLZ	 Ort	 Belegdatum	 Status
2136	 9088857849	 19409	 KL	 Volvo Car Germany GmbH	 47546,38	 50679	 Köln	 04.07.2019	 offen

2143	 41888525493	 6059773	 KL	 Deutsche Post AG	 100,00	 30136	 Hannover	 01.07.2019	 offen

2146	 718885242	 311360	 KL	 Alternate GmbH	 356,91	 35440	 Linden	 03.07.2019	 offen
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Alle Produktnamen sind eingetragene Warenzeichen des jeweiligen Herstellers und dienen ausschließlich der Beschreibung.

In der Regel werden Kreditoren im Autohaus Lauff seit Einführung des elform WorkflowManagers 
nun innerhalb eines Tages bearbeitet. Alle Belege stehen den berechtigten Mitarbeitern mandanten- 
und standortübergreifend auf Knopfdruck zur Verfügung. Ein Verlust von Dokumenten innerhalb 
des Workflows ist ausgeschlossen, da die Rechnungen zusätzlich im elform Archiv revisionssicher 
gespeichert sind.

Mit der Anbindung des elform Archivs an das Dealer-Management-System werden vollautomatisch 
alle Debitoren archiviert, so dass im Autohaus Lauff Papierkopien entfallen. Das elform System 
indexiert alle Belege automatisch, auch im Volltext.

Alle von den Kunden unterschriebenen Werk-
stattaufträge werden im Stapel gescannt. 
Der Barcode auf den Aufträgen mit der Auf-
tragsnummer dient dabei als automatische 
Dokumententrennung und Indexierung der 
Belege. Anhand dieser Auftragsnummer 
kann die elform Archivierung die Aufträge 
per Autoindex mit allen Kunden- und Fahr-
zeugdaten automatisch nachindexieren. 

Für das Autohaus Lauff ist mit der Einführung des elform Archivs und des elform WorkflowManagers 
ein wichtiger Schritt in Richtung Digitalisierung des Autohauses gelungen. Es wird jetzt in nahezu 
allen Bereichen papierlos gearbeitet. Alle Informationen und Dokumente stehen den Usern bei 
Bedarf sofort am Bildschirm zur Verfügung. Manuelle Belegbearbeitung in der Verwaltung gehört 
beim Autohaus Lauff nun der Vergangenheit an.

Kartei Auftrags-Erfassung Gar.-Kul.-Register PL-Liste GVA eingereicht Kulanzantrag gestellt 

WAR-Nr. WAR-Datum Neuvorlage-Nr. Neuvorlage-Datum Neuvorlage zu Antrag vom: 

Autohaus 
Lauff Neuwagen 

I IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII IIIIII IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 
Auftrag intern 
Auftrags-Nr.: 058322 
Annahmetag : 02.09.2019 
Blatt-Nr. : 1 
Kunden-Nr. 

Konto-Nr. 
: 1599980 

: S0081301 

****Leitzahl: ***** 
T Ü V: 11.20 AU: Auslief.Termin: 02.09.2019/ 

Amtl.-Kz.: LAUFF-INTERN0l Fahrg.-Nr.: LLLLLLLLLLLLLLL0l 
Modell Transit 1994-2000 (2835mm wb): 
Hub / KW / KM-Stand 10 
Telefon Wiederzul . : 

KD-Berater: Herr ANGENENDT 

Lt. Oasis offene Aktion: ______ _ / keine Aktion: _______ _ 
Position Bezeichnung Vorgabe-Zeit 

Auftragsgruppe : 01 vom : 02.09.2019 
Gruppentext : Lehrgang Werkstatt 
___ , --------------------------------------------------------------------------

F 

Ihr Fahrzeug konnte zum Zeitpunkt der Auftragseröffnung 
nicht auf ausstehende Serviceaktionen des Herstellers 
überprüft werden. 

Bitte kontaktieren Sie uns kurzfristig zwecks erneuter 

Abfrage. 
tt Lehrgang Werkstatt 

Endabnahme fertig für Abrechnung abgerechnet durch/Dt. Bar-/EC-Kartenzahlung bei Abholun 
Unterschrift des Auftraggebers 


